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Zadost o poskytnuti informaci tykajici se po¢tu stiznosti na zdravotni sluzby

Dne 22. 5. 2023 obdrzel Karlovarsky kraj Vasi zadost dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
ptistupu k informacim, ve znéni pozdéjsSich predpist (dale jen ,,InfZ*), v niz jste pozadala
o poskytnuti nasledujici informacich:

., ...prehled poctu vsech stiznosti (proti postupu pri poskytovani zdravotnich sluzeb nebo proti
cinnostem souvisejicim se zdravotnimi sluzbami,) pacientit na zdravotnickd zarizeni ¢i lékare,
ktere eviduje krajsky urad celkem v letech 2018-2023...

Odbor legislativni a pravni, stavebni Grad a krajsky Zzivnostensky urad Krajského uradu
Karlovarského kraje (dale jen ,,zdejsi odbor®), do jehoZz plisobnosti nalezi agenda poskytovani
informaci, k Vasi zadosti poskytuje nize uvedeny piehled stiznosti podanych dle zakona
¢.372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani (zékon o zdravotnich
sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist evidovanych od roku 2018 az do roku 2023 odborem
zdravotnictvi Krajského tifadu Karlovarského kraje.

Pocet stiznosti dle zakona o zdravotnich
Rok .
sluzbach
2018 33
2019 39
2020 44
2021 31
2022 20
2023 (do 24.5.) 8

S pozdravem
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