Koncepce rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi a pamatek zapsanych
na Seznamu svétového dédictvi UNESCO v Karlovarskem kraji 2024-2030

Zakladni informace o cestovnim ruchu v Karlovarském kraji

Krajsky urad Karlovarského kraje - odboru kultury,

. > i s L .

Rozloha kraje 3314 km Gestor koncepce pamatkové péce, lazenstvia cestovniho ruchu Pocet lazeriskych mist 5(2024)

Pocet obyvatel 295 077 (2024) Krajska DMO Zivy kraj - destinaéni agentura pro Karlovarsky kraj, z.s. Pocet pamatek UNESCO 3(2024)
UDRZITELNE POSILUJE

rozviji a pecuje o svij potencial s ohledem na mistni specifika a
potieby jeho obyvatel a je tak autentickou destinaci

INOVUJE A DIVERZIFIKUJE

svou produktovou nabidku a stava se tak odolnéjsi,
atraktivnéjsi a pritazlivejsi destinaci

Vize Karlovarského kraje

v oblasti cestovniho ruchu a lazenstvi

Udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu a lazenstvi je cestou, ktera
méni Karlovarsky kraj, vede k prosperité mistnich obyvatel
a zvyseni atraktivity jeho destinaci pro navstévniky.

svou identitu zapojovanim mistnich obyvatel do rozvoje a

komunikace své nabidky

SPOLUPRACUJE

na principech destina¢niho managementu a je tak destinaci

s profesionalnim fizenim a organizacni strukturou

Zvyseni vyznamu cestovniho ruchu v ekonomice kraje
Zlepseni vyuziti ubytovacich kapacit v Karlovarskem kraji

Zvyseni pramérné mzdy v cestovnim ruchu a navazujicich odvétvich

Ekonomické dopady

Prioritni oblast A
Inovativni nabidka

Strategicke cile udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu a lazenstvi

Socialni dopady

Profesionalizace destinacni spoluprace v ramci kraje

Prioritni oblast B
Profesionalni fizeni

Zlepseni vnimani Karlovarskeého kraje jako turisticke a lazenske destinace

Environmentalni dopady

Zvyseni hodnoty potencialu cestovniho ruchu a jeho vyuziti

Zvyseni sounalezitosti obyvatel kraje s cestovnim ruchem a lazenstvim

Prioritni oblast C

Efektivni marketing

Snizeni uhlikoveé stopy cestovniho ruchu a lazenstvi v kraji

Prioritni oblast D
Progresivni destinace

Modernizace
a diverzifikace nabidky

Dostupnost a mobilita

Rizeni destinace

Marketingova témata

Lidské zdroje a produkty

Znacka a marketingova
komunikace

Koordinace
a spoluprace

Inovace, vyzkum a data

1. Poskytovat metodickou a
koordinaéni podporu subjektiim
ve vztahu k budovani zakladni a
doprovodné infrastruktury
cestovniho ruchu a lazenstvi

2. Podporovat inovaci vefejné °
infrastruktury a sluzeb
lécebného lazeristvi

3. Podporovat vznik TOP
turistickych atraktivit a
koordinovat rozvojove investicni
zamery na uzemi kraje

»

. ZlepSovat vyuziti potencialu e
pamatek UNESCO a dalsi
kulturni nabidky kraje ve vztahu
k nabidce cestovniho ruchu a
lazenstvi

&

Zlepsit vyuziti terapeuticke krajiny
a interpretaci prirodnich lokalit
kraje v ramci aktivit cestovniho
ruchu a lazenstvi

o

. Adaptovat nabidku cestovniho e
ruchu klimatické zméné

7. Podporovat spolecenské akce e
na uzemi kraje

8. Zlepsovat navaznost systému
vefejné dopravy s ohledem na ®
potieby navstévnika

9. Zkvalitnovat komunikacni sit a
dostupnost Karlovarského kraje a
Jjeho turistickych a lazenskych
destinaci

10. Podporovat rozvoj vybrané
dopravni infrastruktury
cestovniho ruchu

11. Rozvijet vyuzivani inteligentniho

(smart) fizeni dopravy ve vazbé o
na turistickeé atraktivity a cile

lazenstvi

Marketingova
témata a produkty

Tradicni lécebné

12.Podporovat €innost Destinaéni ¢
agentury Zivy kraj
a vyhodnocovat jeji ¢innost

13. Vytvaret stabilnia
predvidatelné prostredi pro
rozvoj destinaéniho
managementu na uzemi kraje

14. Podporovat oficialni turisticka
informacni centra a dalsi
navstévnicka centra na uzemi
kraje

15. Motivovat poskytovatele sluzeb o
k odpovédnému pristupu ke sve
Cinnosti

zivotni styl
a wellbeing

Wellness a zdravy

Specificke cile

16. Posilovat a prizplsobovat
vzdélavaci infrastrukturu v oblasti
cestovniho ruchu a lazenstvi

21.Rozvijet definovany systém o
marketingovych témat na trovni
kraje formou produktovych
strategii

17.Propojovat vzdélavani s °
praktickymi potfebamiakteéri 22. Vytvaret podminky pro vytvareni
cestovniho ruchu a lazenstvi konkrétnich programovych

nabidek, turistickych a

lazenskych balicku sluzeb

formou zapojeni lokalnich
subjektt

18. Podilet se na projektech v oblasti
dalsiho vzdélavani a celkové
podpore zaméstnanosti
v cestovnim ruchu a lazenstvi

23. Podpora tvorby
meziodvétvovych produktti a
rozvoj mezioborove spoluprace

19. Zkvalitnit osvétu subjektt
pusobcich v cestovnim ruchu a
lazenstvi

20.Podporovat specifické programy
zvysovani kvality poskytovanych
sluzeb

Aktivni dovolena /
cestovni ruch

24. Strategii znacky a komunikacni
strategii v oblasti cestovniho ruch
a lazenstvirozvijet v synergii
s celkovou komunikaci kraje

25. Realizovat integrovanou
komunikaci cestovniho ruchu a
lazenstvi v navaznosti na
produkty, zdrojove trhy a cilove
skupiny

26.Podporovat zapojeni rezidenti a ®
verejnych iniciativ do
marketingové komunikace
cestovniho ruchu kraje

Kulturni
cestovni ruch
(UNESCO)

27. Koordinovat hospodafskou
politiku kraje ve vztahu
k cestovnimu ruchu a lazenstvi

28.Vyuzivat cestovni ruch jako
nastroj pro rozvoj hospodarsky a
socialné ohrozenych tizemi

29.Spolupracovat se statnimi °
institucemi za u¢elem prosazeni
zajmu kraje ve vazbé na
cestovni ruch a lazenstvi

30.Rozvijet mezikrajovou spolupraci
v oblasti cestovniho ruchua
lazenstvi

31. Iniciovat rozvoj preshranicnia
mezinarodni spoluprace v oblasti
cestovniho ruchu a lazenstvi

32. Spolupracovat v oblasti
cestovniho ruchu s profesnimi
svazy a jinymi zajmovymi
skupinami

33. Porizovat a vyhodnocovat
koncepéni / strategicke
dokumenty ve vazbé na potfeby
cestovniho ruchu a lazenstvi

34.Rozvijet inovacni potenciala e
podpoit priliv investic do
odveétvi cestovniho ruchu a
lazeristvi

35. Rozvijet ¢innost Institutu lazenstvi
a balneologie a posilovat prenos
vysledku jeho cinnosti do praxe

36.Podporovat rozvoj kreativnich
center na uzemi kraje a vyuziti
vysledku ¢innosti pro cestovni
ruch a lazenstvi

37.Vybudovat moderni datovée @
feseni (datovy sklad) informaci
kraje s vyuzitim pro cestovni
ruch a lazenstvi

38.Podporovat vyuziti modernich
dat a nastroju umélé inteligence
(Al) v oblasti cestovniho ruchu a
lazenstvi

39. Provadét vyzkumy nabidky,
poptavky a trendl cestovniho
ruchu

® Nejvyssi priorita
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